RHNGANA

SoFresh Touristik GmbH
Full-time employee | Hartberg / ab sofort

Kundinnen und Kunden Mitarbeiter:iinnen Max. Paketauslastung Umsatz 2025 Produkte
aus 37 Nationen pro Tag

Jetzt Bewerben

Entfalte deine Leidenschaft flr Gastfreundschaft in der inspirierenden Welt von RINGANA!

Gastfreundschaft bedeutet fir uns mehr als exzellenten Service — sie schafft Verbindungen, weckt
Begeisterung und hinterlasst bleibende Eindriicke. Am RINGANA Campus und im neueréffneten Mikeli
Hotel gestaltest du Aufenthalte, die unseren Gésten in Erinnerung bleiben.

Bei uns bist du genau richtig, wenn du Gastgeber:in aus Leidenschaft bist und Menschen mit deiner
offenen Art begeisterst. Du Ubernimmst Verantwortung, arbeitest strukturiert und ldsungsorientiert und


https://ringana.onlyfy.jobs/application/apply/22xaol7fu1v2clylfj05uhi9adob18o

schaffst mit deiner positiven Ausstrahlung eine Atmosphére, in der sich Géaste und Besucher:innen
rundum wohlfiihlen. Gleichzeitig bringst du deine Ideen ein und entwickelst gemeinsam mit uns
auBergewdhnliche Gasteerlebnisse und hdchste Servicequalitéat weiter.

Empfang, Betreuung und
Verabschiedung der Hotelgaste
Unterstiitzung bei Check In, Check Out
und Gastekorrespondenz

Betreuung der Honesty Bar sowie
Sicherstellung eines einladenden
Erscheinungsbildes der Gastebereiche
Professioneller Umgang mit
Gasteanliegen und Feedback
Betreuung der Gaste wahrend des
Frihsticksangebots

Unterstiitzung bei Buchungen und
Zusatzservices

Durchfiihrung von Firmen- und
Campusfihrungen

Vermittlung der
Unternehmensgeschichte, Werte und
Besonderheiten

Unterstiitzung bei
Besucher:innenprogrammen und
Erlebnisformaten

Einhaltung und Weiterentwicklung von
Service- und Qualitatsstandards
Unterstltzung bei operativen Ablaufen im
Hotel- und Besucher:innenbereich
Unterstlitzung bei administrativen
Aufgaben und Dokumentationen
Professioneller Umgang mit Feedback
und Beschwerden

Zusammenarbeit mit internen Teams (zB.
Housekeeping, Technik, F&B)

Erfahrung in den Bereichen Hotellerie,
Tourismus, Eventmanagement,
Géastebetreuung oder vergleichbaren
Dienstleistungsbereichen von Vorteil
Sehr gute Kenntnisse in Deutsch und
Englisch, Spanischkenntnisse von
Vorteil

Ausgepragte Service- und
Gastgebermentalitat

Sehr gutes Kommunikationsvermdgen
und freundliches Auftreten
Selbstandige, strukturierte und
I6sungsorientierte Arbeitsweise

Freude an der Zusammenarbeit mit
Kund:innen, Partnern und Kolleg:innen
Hohe Service- und Qualitatsorientierung
Gute digitale Kenntnisse und Freude an
modernen Systemen
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Modernes Essenszuschus Entwicklungs- Parkmaéglichkeiten
Arbeitsumfeld Telework & Kaffee potenzial oder Offi-Ticket Crew Events

Die Anstellung erfolgt gemafR dem Kollektivvertrag fur alle Arbeitnehmer:innen im Hotel- und Gastgewerbe.

Was am Ende z&hlt? Deine Persdnlichkeit, Dein Know-how und Dein Engagement — das honorieren wir
individuell.

Wir sind gespannt auf deine personliche Geschichte und darauf, mehr tUber dich zu erfahren. Bewirb dich
direkt Uber unser Karriereportal oder tiber WhatsApp. Wir freuen uns auf deine Bewerbung!

Jetzt Bewerben (O Uber WhatsApp bewerben

Du mdchtest gar nichts mehr verpassen?
Dann folge uns auf Social Media!
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https://www.instagram.com/ringana/
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https://www.facebook.com/RINGANADE/
https://www.linkedin.com/company/sofresh-touristik-gmbh/?viewAsMember=true

